reevis

Informationen zu ihrem Besuch

Liebe Patienten des FreeVis LASIK Zentrums Mannheim !

lhre Sicherheit hat flr unsere oberste Prioritdt. Wir haben daher unsere Abldufe darauf ausgerichtet, ihnen ein
Maximum an Sicherheit bieten zu kénnen.

Wir freuen uns auf |hren Besuch!

Infektionsschutz
e Das Tragen einer Schutzmaske ist nicht mehr erforderlich.
¢ Inallen Radumen und auf den Gidngen sind Desinfektionsmittelspender angebracht. Nutzen Sie diese, um sich

immer wieder die Hiande zu desinfizieren.

Papierlose Praxis

o  Samtliche Dokumente wurden auf elektronische Versionen umgestellt. Sie erhalten daher z.B.
Honorarvereinbarungen, OP-Einwilligungen, Befundberichte und Rechnungen digital und signieren diese auch
mittels digitaler Signaturen.

Untersuchungen

e Um die Ergebnisse lhrer Erstuntersuchung fiir die Planung einer eventuellen Operation verwenden zu kénnen ist
es unbedingt erforderlich, dass Sie vor lhrer ersten Untersuchung bei uns eine Kontaktlinsenpause einhalten.
Tragen Sie bitte weiche Kontaktlinsen mindestens EINE WOCHE nicht. Harte Kontaktlinsen tragen Sie bitte
mindestens ZWEI WOCHEN nicht.
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*Privatklinik nach §30 GewO: Die FreeVis LASIK Zentrum Mannheim GmbH betreibt eine nach §30 GewO
konzessionierte private Augenklinik. Arztlicher Leiter ist Prof. Dr. med. Michael C. Knorz.

Die Augenarztliche- und Augenchirurgische-Versorgung der Patienten erfolgt durch approbierte Facharzte fir
Augenheilkunde: Prof. Dr. med. Michael C. Knorz und Frau Dr. med. Bettina Jendritza.

Die zustandige Arztekammer ist die Arztekammer Nordbaden / Landesarztekammer Baden-Wiirttemberg. Die
zustandige Behorde ist der Fachbereich Jugendamt und Gesundheitsamt Mannheim



Im Folgenden mdchten wir sie detailliert Giber den aktuellen Ablauf der Untersuchung und Behandlung am FreeVis
LASIK Zentrum Mannheim informieren.

1. Terminvereinbarung und Vorbereitung des Untersuchungstermins

a. Die Terminvereinbarung erfolgt online oder telefonisch. Sie werden dabei aufgefordert, Angaben zur
Vorgeschichte sowie ihre Brillen- und Kontaktlinsenwerte moglichst vorab per email zu Gbermitteln, um die
Wartezeit an der Anmeldung zu verringern. Hinweise zur Datenspeicherung gemaR der DSGVO finden Sie hier
https://www.freevis.de/freevis/datenschutz.html

b. Bitte tragen sie vor dem Untersuchungstermin ihre weichen Kontaktlinsen mindestens EINE WOCHE nicht
(harte Linsen: ZWEI WOCHEN), da sonst die Untersuchungsergebnisse nur eingeschrankt verwendet werden
kdnnen.

c. Um das Ausdrucken und die Unterschrift vor Ort zu vermeiden, erhalten sie vorab eine Honorarvereinbarung
gemiR der Gebiihrenordnung fiir Arzte (GOA) mit Bitte um elektronische Signatur. Selbstverstandlich fallen
diese Kosten nur an, wenn Sie zum Termin erscheinen und untersucht werden. Wenn sie verhindert sind
entstehen keine Kosten.

2. Anreise und Zutritt zum FreeVis LASIK Zentrum
Das FreeVis LASIK Zentrum liegt in Haus 3, Ebene 2 der Universitdtsmedizin Mannheim (UMM). Bitte fahren
sie nicht in das Gelande der UMM ein (Schranke!), sondern fahren sie zum Parkhaus am Neckarufer. Dort
bitte bis ganz zum Ende durchfahren und wenn mdglich kurz vor der Wendeschleife parken. Ca. 50 m vorher
geht eine FulRgdngerpassage nach rechts ab. An deren Ende nehmen sie die AufRentreppe nach oben. Sie
kommen zu einer Drehtiir und links daneben einer normalen Tir. Betreten sie die UMM durch diese Tiren
und halten sie sich rechts. 20 m weiter sehen sie schon das Schild ,FreeVis LASIK Zentrum®.

3. Empfang und Wartebereich
a. Wir freuen uns, sie bei uns begriiBen zu diirfen! Direkt hinter der Eingangstir liegt rechts die Anmeldung.
b. Bitte verzichten sie auf Barzahlungen. Sie kénnen jedoch mit allen gadngigen Kreditkarten zahlen bzw. erhalten
eine Rechnung nach der Behandlung per email.

4. Untersuchungen und Befundbesprechung
a. Sie werden von unseren Mitarbeiterinnen aufgerufen und in die Untersuchungsrdume gefiihrt. Nach
Abschluss samtlicher Untersuchungen erfolgt eine Befundbesprechung.
b. Rechnen sie aufgrund der zahlreichen und aufwandigen Untersuchungen mit einer Aufenthaltsdauer von ca.
1-1,5 Stunden pro Untersuchungstermin und ca. 1,5-2 Stunden pro Operationstermin.

Wir freuen uns auf ihren Besuch und wiinschen ihnen eine gute Anreise!

lhr

Prof. Dr. Michael C. Knorz und das Team des FreeVis LASIK Zentrums Mannheim
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